ISPARTA SENIRKENT iLCE DEVLET HASTANESI HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA ; : ; HIZMETIN TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENECEK BELGELER SURESI (EN GEG)
1 Hasta Kabul ve Kayit 2-Segilen Hekim Ismi 1 saat
. 1-T.C Kimlik numaral Kimlik .
2 Hekim Segme 2-Segilen Hekim ismi 15 dakika
T=T-C. KIMIK numaram KK
3 Poliklinik Muayene 2-Hasta Kayit Barkodu 2 saat
4 Acil Hasta Kabul ve Kayit 1-T.C. Kimlik numarali Kimlik 30 dakika
5 Acil Hasta Muayenesi Hasta Kayit ve Kabul Barkodu 1 saat
6 Acil Hasta Miigahedesi rasta Rayltve Rabul Barkodu 1is Giinii
7 Acil Hasta Sevk islemleri 1-Hasta Kayit ve Kabul Barkodu 1 saat
8 Laboratuar Hizmetleri Barkod 4 saat
9 Roéntgen Cekimi Barkod 2 saat
R 1-T.C. Kimlik Numarali Kimlik P
10 Durum Bildirir Rapor 2- Hekim Istemi 1is glinii
1-T.C Kimlik Numarali Kimlik
11 Adli Rapor 2-Mahkeme veya Savcilik Makamindan Ust Yaz 1 ig glinii
3-Hekim istemi
12 Aile Planlamasi Danigmanlik islemleri Hasta kayit ve kabul barkodu 1 saat
13 Yasli ve Muhtag Hastalara Yardim Danigma Birimine Yardim Talebinde Bulunulmasi 30 dakika
Hasta Haklari Birimine Basv. Kabuli ve 1-T.C. Kimlik Numarali Kimiik
14 V- 2-Basvuru Formu veya Saglik Bakanligi Sitesinin Hasta Haklar Sayfasi Uzerinden internet Basvurusu 15 giin
Cevaplanmasi
15 Hasta Haklari Yerinde C6zim SozIu Sikayet 2 saat
16 Sikayet Bagvurulari Sikayet Dilekgesi(Kimlik ve Adres Bilgilerini igeren) 1ay
1-T.C. Kimlik numarah Kimlik
17 Arsiv Hizmetleri 2-Dilekce 1ay
T-T.C. KimlK numarall Kimlk
18 Bilgi Edinme 2-Dilekge 1ay

“Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen sirede tamamlanamamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine yada iknci miracaat yerine basvurunuz"

lIk Miracaat yeri
Adi ve Soyadi:Dr.Hiinkar OZSOY

Goérev Unvani:Bastabip

Telefon Numarasi:246 511 4024-1072
Faks Numarasi:246 511 27 26

E-Posta Adresi:hunkar.ozsoy@saglik.gov.tr




